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La PNRP es una política pública que 
fue aprobada y publicada para su 
ejecución el 22 de junio de 2015, a 
través del Acuerdo Gubernativo 149-
2015. Desde entonces han pasado 
casi siete años, en los cuales se 
avanzó poco en “consolidar un 
Sistema Penitenciario Nacional 
confiable y seguro para la sociedad” 
(Orantes, 2021).

En este documento se presenta 
un análisis que resulta de las 
conclusiones de una serie de mesas 
de diálogo en las que se discutió la 
vigencia y la necesidad de actualizar 
la PNRP con respecto a la realidad 
nacional, políticas públicas actuales, 
avances tecnológicos, capacidades 
institucionales, alianzas existentes, 
intereses y necesidades de la 
sociedad en general. 

Este documento es producto del trabajo 
dirigido y diseñado por Diálogos y Colectivo 
Artesana, cuyo fin es evaluar la vigencia de 
la Política Nacional de Reforma Penitenciaria 
2014 - 2024 (PNRP). 

Presentación
INDICADOR INDICADOR

SITUACIÓN EN 2014
SITUACIÓN EN 2014

VALOR
VALOR

Tasa anual de muertes 
violentas intrapenitenciarias

Promedio anual de motines

0.6 muertes anuales por violencia 
por cada 1000 personas

5 alteraciones al orden 
anuales (2007-2013)

SITUACIÓN EN EL FIN
DEL ÚLTIMO AÑO

SITUACIÓN EN EL FIN
DEL ÚLTIMO AÑO

2 muertes anuales por violencia 
por cada 1000 personas

13 alteraciones al orden 
anuales (2015-2021)

RETROCESO RETROCESO

INDICADOR

INDICADOR

INDICADOR

SITUACIÓN EN 2014

SITUACIÓN EN 2014

SITUACIÓN EN 2014

VALOR

VALOR

VALOR

Promedio anual de 
actividad delictiva

Promedio de número de objetos 
prohibidos incautados

Promedio de evasiones anuales

20 denuncias anuales de 
actividad ilícita presentadas al 

Ministerio Público en 2014

8800 artículos incautados en 
promedio (2012-2014)

7 evasiones anuales 
(2009-2013)

SITUACIÓN EN EL FIN
DEL ÚLTIMO AÑO

SITUACIÓN EN EL FIN
DEL ÚLTIMO AÑO

SITUACIÓN EN EL FIN
DEL ÚLTIMO AÑO

135 denuncias anuales en 
promedio sobre actividad 
ilícita presentadas al 
Ministerio Público 
(2014-2021)

2100 artículos incautados
en promedio (2015-2022)

5 evasiones anuales 
(2014-2021)

RETROCESO

AVANCE

AVANCE

GRÁFICA NO. 1: AVANCES Y RETROCESOS EN LAS FUNCIONES DE SEGURIDAD 
Y CUSTODIA DE PRIVADOS DE LIBERTAD

Fotografía tomada de la Dirección General del Sistema Penitenciario
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GRÁFICA NO. 2: 

AVANCES Y RETROCESOS EN INFRAESCTRUCTURA

INDICADOR

INDICADOR INDICADOR

Cobertura de 
servicios

Reingreso 
penitenciario

Porcentaje de 
privados de 

libertad inscritos 
en programas de 
educación formal

13% de privados de 
libertad en 2022

Equipos 
multidisciplinarios 

completos

10% de reingresos 
penitenciarios en 2021

Veinte equipos 
multidisciplinarios 

completos de veintiún 
en 2022

Separación de 
la población por 
situación jurídica

Tasa de ocupación 
de centros 

penitenciarios

50% de cobertura a 
nivel nacional

(11departamentos)

59% de reingresos 
penitenciarios en 2014

39% de privados de 
libertad en 2014

Un equipo 
multidisciplinario 

completo de veintiún 
en 2014

Un centro de 
detención cumplía

la norma

275% (8vo. Lugar 
de sistemas 

penitenciarios con 
mayores problemas 
de sobrepoblación 
en el mundo según 

ICPS)

50% de cobertura a 
nivel nacional

(11 departamentos)

Dos centros de 
detención cumplían

la norma

356% (3er. Lugar 
de sistemas 

penitenciarios con 
mayores problemas de 

sobrepoblación en el 
mundo según ICPS)

SITUACIÓN EN 2014

SITUACIÓN EN 2014 SITUACIÓN EN 2014

SITUACIÓN EN EL FIN DEL ÚLTIMO AÑO

SITUACIÓN EN EL FIN
DEL ÚLTIMO AÑO

SITUACIÓN EN EL FIN
DEL ÚLTIMO AÑO

VALOR

GRÁFICA NO. 3: AVANCES Y RETROCESOS REEDUCACIÓN Y READAPTACIÓN SOCIAL 

VALOR VALOR

Contexto
En la actualidad la PNRP no ha 
sido sometida a un proceso de 
evaluación y mejoramiento desde 
su creación, lo que ha generado que 
más de la mitad de las estrategias 
planteadas allí sigan sin cumplirse 
y en constante proceso de desfase 
con la realidad nacional. 

El problema penitenciario que quería 
resolverse con la PNRP ha empeorado, 
mientras que el contenido de la 
política sigue sin visibilizarse en los 
planes estratégicos institucionales 
(DGSP, 2022).

Ante este panorama desalentador, 
hay que reconocer los esfuerzos 
del Ministerio de Gobernación 
(Mingob) en implementar la 
reforma penitenciaria por medio de 
la instauración de la metodología 
de la Unidad del Nuevo Modelo de 
Gestión Penitenciaria, cuyo objetivo 
es transformar paulatinamente cada 
centro de detención para convertirlos 
en modelos exitosos de reeducación y 
readaptación social.

Este proceso ha sido apoyado desde 
sus inicios por la Sección de Asuntos 
Antinarcóticos y Fortalecimiento de la 
Ley de la Embajada de Estados Unidos.

AVANCE

AVANCE
RETROCESO

SIN AVANCE

SIN AVANCE

RETROCESO

Fotografía tomada de la Dirección General del Sistema Penitenciario
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GRÁFICA NO. 4: RELACIÓN HIPOTÉTICA ENTRE AGENTES PENITENCIARIOS Y PPL

GRÁFICA NO. 5: CUMPLIMIENTOS DE ACCIONES DE LA PNRP

Fuente: DGSP (2022) 

GRÁFICA NO. 6: ANALISIS SITUACIONAL DEL SISTEMA PENITENCIARIO

FO
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F.1. 
F.2. 
F.3. 
F.4. 

F.5.

F.6. 
F.7. 
F.8. 
F.9.
F.10.
F.11. 

Legislación específica.
Órganos creados (EEP, CONASIP, CONSIET y DGSP formales en orden de sistema).
Terrenos propios para expandir o mejorar la infraestructura.
Unidad del Nuevo Modelo de Gestión Penitenciaria para incentivar la reforma 
penitenciaria.
Privados de libertad con capacidades para colaborar en la readaptación y 
reeducación.
Personal con preparación y experiencia contratado en planilla.
Campo penitenciario como responsabilidad estatal.
Usuario y receptor legal indirecto de donaciones de extinción de dominio. 
Ofrece servicios públicos esenciales. 
Sedes ubicadas en el perímetro urbano cercano de las comunidades.
Carrera penitenciaria creada por ley. 

D
EB

IL
ID

A
D

ES

D.1. 

D.2. 
D.3. 
D.4. 

D.5.
D.6. 

D.7. 
D.8. 
D.9.
D.10.

D.11. 

Unidad del Nuevo Modelo de Gestión Penitenciaria sin capacidad para 
invertir financieramente en PPL personal e infraestructura. 
Escasez de recursos humanos, materiales y económicos. 
Infraestructura obsoleta e insuficiente con capacidad sólo para 6 mil 900 PPL.
Carrera penitenciaria no desarrollada administrativamente ni 
académicamente.  
Base de personas privadas de libertad incompleta y obsoleta.
Manuales administrativos desactualizados y carencia de reglamentos de 
centros de detención.
Carencia de marco legal para industria penitenciaria.
Inmuebles sin certeza jurídica de propiedad.
Planificación no adaptada a la GPR.
Sin infraestructura y organización para la prelibertad, libertad controlada, 
medidas no privativas de libertad y coordinación de tratamiento post- 
penitenciario.
93% de la población penitenciaria sin clasificación criminológica y 
tratamiento diferenciado a esa situación o en cuestión de género. 

Fotografía tomada de la Dirección General del Sistema Penitenciario
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O.1. 
O.2. 
O.3. 

O.4. 
O.5.

O.6. 
O.7. 
O.8. 

O.9.

O.10.
O.11.
O.12. 

Construcción de planes de gobierno y elecciones generales en 2023.
Reactivación de la Ley de Aceptación de Cargos. 
Crecimiento económico en el área de reparación de vehículos, servicios de 
alimentación, agricultura y ganadería.
Control telemático y medidas alternativas.
Iniciativas de ley de la OPT para actualizar el sistema de pago de multas y el 
cumplimiento de los plazos de la prisión preventiva.
Apoyo del BID para la Alianza para la Prosperidad.
Vigencia de la Política Criminal Democrática del Estado de Guatemala.
Acuerdo Gubernativo 147-2021 reformas al Reglamento a la Ley de Contrataciones 
del Estado.
Formulación presupuestaria multianual 2023-2027 y anteproyecto de presupuesto.
Incremento del Presupuesto General de la Nación a Q106 mil 229 millones el cual la 
mayor parte está destinado para Educación, Salud y Seguridad.
Acuerdo Gubernativo 264-2001, Apoyo de fuerzas militares y de la Policía Nacional 
Civil para la seguridad penitenciaria.
Creación de comisión de investigación en el Congreso de la República.

A
M

EN
A

ZA
S

A.1. 
A.2. 
A.3. 
A.4. 
A.5.
A.6. 
A.7. 
A.8. 
A.9.
A.10.
A.11.
 
A.12. 

Mala imagen institucional.
Mora judicial.
Operación del crimen organizado interno y externo.
Incremento de la delincuencia y tasa poblacional.
Circulación de dinero y poder adquisitivo de las PPL. 
Perfil criminal con mayor peligrosidad. 
Sanciones internacionales.
Cultura punitiva e involucramiento comunitario.
Abuso y endurecimiento de la prisión preventiva y penas de prisión.
Tecnología al alcance de las PPL.
Escaso otorgamiento de beneficios penitenciarios y medidas alternativas 
a la prisión preventiva.
Rotación constante de autoridades. 

GRÁFICA NO. 6: (CONTINUACIÓN)
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GRÁFICA NO. 7: Crecimiento y Proyección de la Población Penitenciaria
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Fuente: Elaboración propia con información de la DGSP. 
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Metodología Análisis de la 
problemática La construcción de la agenda legislativa se fundamenta en una investigación 

de tipo cualitativa y de corte fenomenológico que se dividió en dos fases. 

En la primera fase se realizó un marco conceptual que se fundamenta en revisiones 
documentales y cuestionarios dirigidos a funcionarios de la Dirección General del 
Sistema Penitenciario relacionados con el cumplimiento de las acciones de la PNRP.

La segunda fase se realizaron mesas de diálogo con los distintos actores que 
se relacionan con el Sistema Penitenciario tomando en cuenta instituciones 
públicas, organizaciones sociales y sector empresarial. 

Mesas de Diálogo para Discusión de la Actualización de la PNRP

La “crisis humanitaria” que describe 
la PNRP pretendía ser resuelta a 
través de diez objetivos específicos, 
diez ejes estratégicos y doscientas 
diez acciones. Sin embargo, a casi 
dos años de perder vigencia esta 
política, surgen las interrogantes 
siguientes: ¿Es necesario actualizar 
la PNRP? ¿Cuáles son las prioridades 
que requieren la atención de 
las autoridades para la reforma 
penitenciaria?   ¿Qué resultados se 
obtendrán?

En el trabajo de mesas de diálogo 
de esta agenda se determinó que se 
debe actualizar el contenido de la 
PNRP con el enfoque de gestión por 
resultados, priorizar sus objetivos 
y definir sus resultados para el 
beneficio de los guatemaltecos.

Al analizar la problemática 
planteada en la PNRP se observa que 
las causas más profundas y críticas 
de la situación penitenciaria son el 
presupuesto, carencia de carrera 
penitenciaria y la coordinación 
intersectorial para la reeducación 
y la readaptación social.

En los últimos cinco años, la 
asignación presupuestaria de la 
DGSP ha variado de forma irregular 
en un promedio de 2%, una cifra 
que no ha sido suficiente para 
cubrir las necesidades básicas 
de la población penitenciaria en 
constante crecimiento y la inversión 
en los servicios en materia de 
reeducación y readaptación social 
(Maldonado, 2021, p.12).

GRÁFICA NO. 8:

Presupuesto de la 
DGSP

2022
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Fotografías Cortesía de Díalogos

Fuente: Elaboración propia con información de la DGSP. 
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La carencia de una carrera penitenciaria está relacionada a cambios desordenados 
de autoridades y a una inadecuada gestión del conocimiento que resulta en 
retrocesos y pérdida de continuidad de los proyectos institucionales.

Con respecto a la coordinación intersectorial para la reeducación, readaptación y 
creación de políticas penitenciarias, la Ley Penitenciaria crea la Comisión Nacional 
de Salud Integral, Educación y Trabajo, así como la Comisión Nacional del Sistema 
Penitenciario. Sin embargo, ambos organismos han funcionado de forma irregular 
hasta la fecha (MINGOB,2022).

Al hacer una priorización de las causas, se estableció que los objetivos de la PNRP 
siguen vigentes, pero la solución de la crisis penitenciaria debe iniciarse con el 
cumplimiento de cuatro objetivos:

GRÁFICA NO. 9: Objetivos de la PNRP priorizados:

01. 03.Fortalecer el 
funcionamiento 
interinstitucional, al más 
alto nivel, de la Comisión 
Nacional del Sistema 
Penitenciario

Monitorear y coadyuvar 
a la implementación de 
la política y de la gestión 
institucional

02. 04.Promover el involucramiento 
de los gobiernos locales y las 
diversas formas de organización 
social en el cumplimiento de las 
metas de la política nacional 
penitenciaria

Respetar la Carrera 
Penitenciaria 
como la base de la 
especialización y de la 
promoción del Personal 
Penitenciario

Fuente: Elaboración propia con información obtenida en mesas de diálogo, 2022.

Retos por superar

Creación del 
Observatorio 

Nacional 
Penitenciario de 
monitoreo de la 

PNRP

Desarrollo del 
Plan Estratégico 

Institucional

Inclusión de estrategia 
de la PNRP

Creación de 
reglamentos de los CD

Implementación de base 
de datos mejorada de 
las PPL

Reforma progresiva 
a través de la UNMGP

Creación de andamiaje 
legal para implementar la 
Industria Penitenciaria

Operativizar 
la Comisión 

Nacional 
del Sistema 

Penitenciario

Inclusión de estrategias 
de la PNR en los planes 

estratégicos de la DGSP

Desarrollar propuestas 
para reducir la población 

de PPL  de forma segura

Liderar reforma del 
Reglamento de la Ley 

Penitenciaria

Crear propuesta al OE 
para reformular plazos 

del art. 96 de la LRP

Crear  partida presupuestaria 
específica para la carrera 

penitenciaria

Crear partida presupuestaria 
en MINGOB para 

infraestructura (art.96 LRP) 

Mejorar presupuesto 
institucional

Coordinar actualización y 
evaluación de la PNRP

Operativizar 
la Comisión 
Nacional de 

Salud Integral, 
Educación y 

Trabajo

Gestionar la ampliación 
de la educación formal 
en los CD

Involucramiento 
comunitario y del Estado en 
los CD departamentales

Coordinar creación de 
fuentes laborales dentro y 
fuera de los CD

Articular el sector público 
para extender servicios 
públicos a las PPL

RETOS
ESTRATÉGICOS

Fuente: Elaboración propia con información obtenida en mesas de diálogo, 2022. 
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Agenda 
Legislativa 

Agenda de
Fiscalización 

01. PRESUPUESTO

03. CITACIONES

04. COMISIONES DE  
           TRABAJO

02. VERIFICACIÓN

Velar desde la Comisión de Gobernación 
la fiscalización  y mejora de la asignación 
presupuestaria para la Dirección General 
del Sistema Penitenciario.

Citaciones periódicas para verificar y asegurar el 
cumplimiento de las PNRP y la Ley del Régimen 
Penitenciario en lo que corresponde al artículo 96 
de “readecuación de infraestructura” y el artículo 97 
“Implementación y aplicación de la ley”.

Promover la integración  de comisiones de trabajo 
para resolver las problematicas del Sistema 
Penitenciario.

De la consisencia programática y cumplimiento de la 
PNRP priorizada y actualizada en los planes estratégicos 
institucionales de las instituciones pública que 
conforman el Sistema Penitenciario (Dirección General 
del Sistema Penitenciario, Ministerio de Salud Pública 
y Asistencia Social, Ministerio de Trabajo, Ministerio 
de Educación, Instituto Técnico de Capacitación 
Profesional, Organismo Judicial, Instituto de la Defensa 
Pública Penal y Ministerio Público).

01. ANÁLISIS DE REFORMAS DE LEY
Evaluación de la aplicación y reforma de la Ley del Régimen 
Penitenicario para fortalecer la aplicación del régimen 
progresivo, crear la industria penitenicaria e impulsar 
la  modernización del Sistema Penitenciario a través del 
Nuevo Modelo de Gestión Penitenciaria  e inclusión de 
los estándares internacionales para la protección de los 
derechos humanos de las personas privadas de libetad y 
grupos vulnerables.

03. CREACIÓN DE NORMATIVA
Promover proyectos de ley que en cumplimiento de 
los Principios y Buenas Practicas para la Protección de 
Personas Privadas de Libertad en las Américas, prohiban 
el hacinamiento penitenciario y las malas condiciones 
de reclusión que son fuente de graves obstaculos para la 
reeducación y readaptación social. 

02. REFORMA Y EROGACIÓN DE LEYES
Evaluación de leyes que limitan los derechos de libertad, 
reeducación y readaptación de las personas privadas de 
libertad. En especial aquellas que norman la extensión de la 
prisión preventiva y la comutación de multas en prisión.
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Resultados 
esperados

Propuesta de 
involucramiento 
de actoresLos participantes de las mesas de diálogo destacaron que “un sistema penitenciario 

seguro y confiable para la sociedad” implica centrarse en las funciones sustantivas 
del Sistema Penitenciario, de manera que los principales resultados esperados por 
función deberían ser:

REEDUCACIÓN

SEGURIDAD

READAPTACIÓN

CUSTODIA

Incremento en porcentaje 
anual de privados de libertad 

con ocupación laboral e 
inscripción en programas e 

edcuación formal.

Disminuir la tasa de muertes 
violentas de personas 

privadas de libertad.

Reducción del porcentaje 
anual de reingresos 
penitenciarios.

Reducir la comisión de delitos 
en el interior de los centros de 
detención y Disminuir el promedio 
de evasiones anuales.

CONASIP

CONSIET

1. Primer Viceministerio de 
Gobernación.
2. Dirección General 
del  SP (EEP, Operativo, 
Rehabilitación y 
Planificación.
3. Ministerio Público.
4. Instituto de la Defensa 
Pública Penal.
5. Juez de Ejecución.
6. Unidad del Nuevo Modelo 
de Gestión Penitenciaria.
7. Colectivo Artesana.
8. Diálogos.
9. Oficina Nacional de 
Prevención
de la Tortura y OTCID.

9. Sección de Asuntos 
Antinarcóticos y 
Fortalecimiento de la Ley.
10. Secretaría Técnica 
del Consejo Nacional de 
Seguridad.
11. Tercer Viceministerio de 
Prevención de la Violencia y 
Delincuencia y su UPCV.
12. Comisión de 
Gobernación del Congreso 
de la República.
13. Procuraduría de los 
Derechos Humanos.
14. Congreso de la 
República, sobre Programa 
de Prevención del Delito 
con Enfoque de Justicia 
Especializada en Niñez, 
Juventud y Género.
15. Secretaría de 
Planificación y 
Programación de la 
Presidencia.
16. Gobernaciones 
departamentales.
17. Universidad de San 
Carlos de Guatemala.
18. Comité Nacional de 
Albabetización.
19. Ministerio de Desarrollo.
18. Ministerio de Salud y 
Asistencia Social.
19. Ministerio de Eduación.
20. Instituto Técnico 
de Capacitación y 
Productividad.
21. Sector laboral 
organizado.
22. Sector empresarial 
organizado.

18. Representante de privados de libertad.
19. Representante de ex privados de libertad.
20. Instituto Nacional de Administración Pública.
21. Pentecostal Penitenciaria.
22. Secretaría de Coordinación Ejecutiva de la 
Presidencia.
23. Ministerio de Finanzas Públicas.
24. Centro de Investigación para la Prevención 
de la Violencia den Centroamérica.
25. Fondo de Naciones Unidas para la Infancia.
26. Ministerio de Trabajo y Previsión Social.
27. Policía Nacional Civil.
28. Oficina Nacional de Servicio Civil.
29. Comité Nacional de Alfabetización.
30. Instituto Nacional de Ciencias Forenses.
31. Universidad de San Carlos de Guatemala.
32. Ministerio de Cultura y Deportes.
33. Ministerio de la Defensa Nacional.
34. Secretaría de Obras Sociales de la Esposa 
del Presidente.
35. Asociación Grupo Ceiba.
36. Guatemala Próspera.
37. Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de 
Guatemala.
38. Consejo Nacional para la Atención de las 
Personas con Discapacidad.
39. Asociación Lambda.
40. Secretaría Contra la Violencia Sexual, 
Explotación y Trata de Personas.
41. Pastoral Penitenciaria Kairós Femenino.
42. Secretaría Ejecutiva de la Comisión Contra 
las Adicciones y el Tráfico ilícito de drogas.
43. Cuarto Viceministerio de Gobernación.
44. Dirección de Operaciones PNC.
45. Secretaría General.
46. Cámara Penal.
47. Cámara de Niñez  y familia.
48. MAGA.
49. SBS.

Fuente: Elaboración propia con información obtenida en mesas de diálogo, 2022. 

Fuente: Elaboración propia con información 
obtenida en mesas de diálogo, 2022. 
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