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Asistente de Comunicacion

Duracion del contrato: 06 meses

Tipo de contrato: Consultoria

Reporta a: Coordinador de Comunicacion

1. Antecedentes

DIALOGOS, fundado en 2015, nacid bajo la figura legal de asociacién civil, con el
objeto de «[..] promover la difusién y el avance de la investigaciéon empirica y de
las ciencias sociales, asi como el andlisis basado en evidencia de las politicas
publicas y el didlogo pUblico informado, plural y democrdatico sobre los problemas
publicos a nivel local, nacional y regionql»? Asi, sus objetivos estdn orientados a la
promocion y difusidon de la investigacién empirica y las ciencias sociales; elaborar
estudios, andlisis e investigaciones sobre &l diseno, implementacion y evaluacién
de problemas y politica publica; disefiar, construir y gestionar sistemas de
informacién que nutran politicas pUblicas a nivel local, nacional y regional, entre
otros.

Para ofrecer contribuciones significativas en el marco de estos propoésitos
fundacionales, DIALOGOS dispone en la actualidad de un Plan Estratégico (PE)
para el periodo 2023-2027, en el que se detallan los lineamientos orientadores de
su labor y resultados, destacando su compromiso con la produccién de
conocimiento y la promocién del didlogo para ofrecer soluciones innovadoras
que contribuyan a la discusidon informada y mejores decisiones en temas
publicos.

En este contexto se hace necesaria la contratacién de un(a) asistente en el area
de comunicacién estratégica, que contribuya a la consecucidon de los objetivos
definidos, en particular, a la promocién y posicionamiento de Didlogos como
referente en los temas que aborda, en un entorno colaborativo e innovador vy
atendiendo los lineamientos del plan estratégico de la organizacion.

1 Articulo tres, Acta de Constitucion DIALOGOS.
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2.Actividades Principales *

e Elaborar planificacion de comunicacién mensual para redes sociales,
conforme a los proyectos de las dreas de trabajo de Didlogos, esto incluye el
disefio de posts y materiales digitales, la produccidon y post produccion de
contenido audiovisual.

e Elaborar campanas de comunicacion digital de acuerdo a las necesidades de
Didlogos, esto incluye matriz de contenidos mensuales y e-mailing mensual.

e Gestionar, producir y publicar contenidos escritos para atender a medios de
comunicacién o para su publicacién en la pagina web.

e Brindar orientacion sobre la forma y estilo para dirigirnos en redes sociales de
modo que se genere mds interaccién.

e Administrar las publicaciones con pauta en redes sociales para asegurar el
crecimiento de las comunidades digitales de Didlogos.

e Monitoreo sobre hitos alcanzados en términos de redes sociales y otras
acciones del drea de comunicacidn y reporteria semestral de KPI's de canales
digitales de comunicacion.

e Apoyar a la Coordinadora de Comunicacidon en la organizacién de eventos
especiales dirigidos a la atencién de los stakeholders de Didlogos (medios de
comunicacién, cooperantes, colaboradores, sociedad civil, aliados), esto
incluye la participacién logistica y la cobertura audiovisual de los eventos.

e Apoyar a la Coordinadora de Comunicacidon en sistematizar y documentar
lecciones aprendidas y experiencias exitosas a nivel de comunicacion
estratégica.

e Proponer y coadyuvar a la definicibn de estrategias que contribuyan a la
independencia, efectividad, rigor e innovacién del trabajo de Didlogos, en
consulta con el equipo técnico.

e Contribuir con la implementacién del plan estratégico de Didlogos
promoviendo un entorno de innovacion y orientado a resultados.

2 Estas podran ajustarse o ampliarse, en atencion al plan de trabajo que se acuerde con el/la profesional.
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3.Método de trabajo

El/la Asistente de Comunicacién trabajard bajo la supervisién de la Coordinacion
de Comunicacién de Didlogos, en colaboracién con el equipo técnico de la
organizacién. El/la profesional deberé& permanecer disponible para participar en
reuniones y actividades institucionales peridédicas presenciales y virtuales, segdn
las necesidades e intereses de la institucion, que contribuyan a la identificacion
de oportunidades y mensajes clave para la difusién y posicionamiento de la
institucién. La informacién que se divulgue serd debidamente revisada vy
aprobada por Didlogos.

4. Clausula de Confidencialidad

La persona contratada se obliga a guardar y mantener la confidencialidad de
cualquier informacién que le sea enviada o proporcionada, relacionada a la
prestacion de servicios, asi como, convenios, actas, solicitudes, conversaciones,
platicas y negociaciones en general que se lleguen a establecer entre ambas
partes, a partir de la fecha de inicio de vigencia del contrato. Por lo anterior, no
podrd divulgar esa informacidén, reproducirla o transmitirla por ningdn medio a
cualesquiera terceros o al publico en general. Tampoco podrd resumirla,
modificarla o alterarla en forma alguna, ni darle un uso distinto al autorizado.

5. Propiedad Intelectual

Los productos derivados del trabajo de el/la profesional son propiedad de la
Asociacién Civil Didlogos. Sin embargo, el/la profesional recibiréd el crédito
respectivo en las publicaciones en dénde se utilice el material.

6. Condiciones Contractuales

Contrato de servicios profesionales con una duracidén inicial de seis meses,
prorrogable segdn acuerdo entre las partes. Se hardn pagos mensuales, contra la
presentacién de los productos y/o informes programados, asi como la
presentacion de la factura contable respectiva.
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7. Perfil profesional

e Estudiante con pensum cerrado o con Licenciatura de Ciencias de la
Comunicacidén. Se considera un plus contar con estudios adicionales como
diplomados, certificaciones o cursos.

e Con experiencia de uno a dos afnos comprobable en comunicacion
institucional, en particular, con organizaciones académicas, no lucrativas; asi
como con equipos multidisciplinarios.

e Experiencia comprobada en disefio de materiales de comunicacién digitales,
audiovisuales y administracion de paginas web.

e Con conocimiento y experiencia en comunicacién digital y redes sociales.

e Dominio de programas de diseno como Adobe Photoshop, Adobe Illustrator,
Canva y editores de video.

Competencias y aptitudes:

« Bilingue (espanol/inglés)

e Organizado y orientado a resultados

Excelentes relaciones interpersonales

Capacidad de trabajo con equipos interdisciplinarios

Excelente comunicacidon oral y escrita

Alta capacidad de andlisis y sintesis de informacion cuantitativa y cualitativa

8.Presentacion de postulacion

Para aplicar a la posicién el/la postulante debe presentar:
e Hoja de vida reciente de no mds de cuatro pdginas, tamafo carta, con un
resumen profesional no mayor de 250 palabras al inicio.
e Carta de interés indicando historial salarial y pretension de honorarios.

La documentacién deberd ser enviada a la direccibn de correo:
info@dialogos.org.gt e indicar en el asunto: Asistente de Comunicacion.
*Nota: Para que su postulacidon sea tomada en cuentaq, es indispensable que envie
carta de interés, Hoja de Vida, ademds de reunir los requisitos minimos solicitados
en el perfil. Serdn contactados/as para entrevistas los/as candidatos/as que
mejor rednan el perfil a criterio del Comité de Reclutamiento y Seleccion.



